
Un Sistema ECM nasce dalla necessità di organizzare e rendere accessibili documenti e contenuti non strutturati, cioè
non generati da applicativi gestionali (ERP, CRM, etc.) e non presenti su database accessibili da tutti gli utenti.
CBT propone una suite di prodotti che rappresenta essenzialmente un nuovo modo di lavorare in azienda e che permette
di incrementare la produttività dei processi di business interni ed esterni.
Il cuore di questa soluzione è Web Rainbow, un ambiente applicativo e di sviluppo che offre una infrastruttura semplice,
dinamica e rapida per la realizzazione e l’adeguamento di soluzioni verticali nell’ambito ECM.

Soluzioni software e servizi di

ENTERPRISE CONTENT MANAGEMENT
per le Aziende e la Pubblica Amministrazione
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Practice ECM
• Centro di eccellenza fondato nel 1990
• oltre 25 persone dedicate
• oltre 200 clienti attivi

Piattaforma innovativa per governare Business Role, Workflow e Document Management,
si caratterizza per la sua semplicità di utilizzo, rapidità di implementazione e facilità
di integrazione con gli altri applicativi aziendali tramite web services.
Progettato in architettura SOA, nel rispetto del paradigma MVC (Model-View-Controller)
che ne garantisce la robustezza e manutenibilità, è sviluppato interamente su
piattaforma J2EE ed è conforme agli standard internazionali per l’interscambio di
informazioni; integra numerosi middleware Open Source che implementano questi
standard e che realizzano l’infrastruttura su cui sono basati gli strumenti forniti da
Web Rainbow per accompagnare l’azienda nella sua evoluzione.
Sono disponibili soluzioni “ready for use” per gestire processi di business verticali di
organizzazioni pubbliche e private.
Alcuni esempi:
• Protocollo, Procedimenti amministrativi, Delibere e determine, Interoperabilità, in

completa conformità alle normative CNIPA.
• Ciclo attivo e passivo, Flusso intercompany, Ufficio tecnico, Ufficio legale, Fascicoli

del personale, Gestione pratiche, Compliance, etc.
• Fatturazione elettronica, Conservazione sostitutiva, Firma digitale e Time stamping.

Content Management System per gestire, aggiornare ed amministrare la presenza
dell’azienda sul web. Intuitivo nell’utilizzo, facile da personalizzare e conforme alla
legge Stanca.

Soluzioni per la creazione e la gestione della Rassegna Stampa Elettronica e
Multimediale.

Piattaforma e-learning per la creazione, organizzazione, gestione e fruizione di contenuti
formativi.

Web Rainbow e IBM Information Management

Siamo Partner di IBM da molti anni e sviluppiamo ed
integriamo le nostre soluzioni sulle piattaforme File
Panagon e P8, Omnifind e Mail Archiving.
I nostri specialisti sono certificati.



Cosmic Blue Team ha selezionato sul mercato internazionale le migliori applicazioni per gestire in modo completo ed integrato
le normali operazioni di business, ottimizzare i processi aziendali e massimizzare quindi la redditività dell’impresa.
Soluzioni con un ritorno sull’investimento accelerato, di facile utilizzo e fruibili anche in modalità SaaS, attraverso il nostro
Data Center.
I nostri consulenti hanno competenze ed esperienza sulle più diffuse applicazioni enterprise di ERP, CRM e di Business
Intelligence.
Web Raibow – la soluzione CBT per la gestione delle business rules, dei processi e dei documenti – è lo strumento ideale
per una agevole integrazione di software di ogni tipo – dalle principali applicazioni proprietarie e open source, a quelle
costruite ad hoc per una specifica organizzazione: un vero e proprio “hub applicativo”.
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CBT - Cosmic Blue Team SpA, attiva da quasi 30 anni sul mercato ICT, è capofila di un gruppo di aziende qualificate nella
progettazione e realizzazione di servizi e soluzioni ad alto contenuto tecnologico per la Media e Grande Impresa e la P.A. Ha 7
sedi in Italia, oltre 250 addetti ed ha fatturato nel 2008 56,7 milioni di euro e con una crescita del 4% sul precedente esercizio.
CBT è uno dei più importanti VAR italiani con solida esperienza nell’area delle Soluzioni per “l’azienda estesa” ed una rete di
più di 100 Partner con oltre 3.000 addetti: il Blue Team 2000 Network.

Soluzioni software e servizi di

BUSINESS INTEGRATION
per le Piccole e Medie Imprese

Progettato come un’applicazione interamente web based ha tutte le funzionalità
richieste per supportare le PMI: acquisti, magazzino, project management, produzione,
vendite e processi finanziari. Tutte le funzioni condividono un’architettura, una filosofia,
delle regole ed un’interfaccia comune. L’utente può decidere se e quando configurare
o usare ogni funzionalità. Una metodologia consolidata e l’utilizzo di best practice
consolidate in numerosi progetti consentono una rapida implementazione.
CBT ha realizzato l’adeguamento alla normativa fiscale italiana.

Customer Relationship Management di terza generazione, che potenzia l’efficacia del
marketing, delle vendite e dei servizi di supporto al cliente.
Le funzionalità disponibili supportano l’intero processo di vendita, dalla creazione dati
alla gestione delle relazioni con il cliente.
Le principali caratteristiche funzionali sono: campagne multi-canale, gestione lead,
contatti e aziende, gestione opportunità, previsioni ed analisi di vendita.

Definizione di modelli logico/concettuali per l’implementazione di soluzioni di Business
Intelligence nelle diverse aree aziendali (Finanza, Amministrazione e Controllo, Vendite,
Marketing, CRM, Logistica).
Progettazione e realizzazione di Enterprise Data Warehouse e Data Mart di medie/grandi
dimensioni su architetture RDBMS, MDBMS, HDBMS.
Metodologia progettuale con approccio incrementale (rapid prototyping).

La piattaforma ACG (Applicazioni Contabili Gestionali), creata nel 1988 da IBM
appositamente per il mercato italiano, oggi è utilizzata da oltre 5.000 imprese, il suo
portafoglio si è arricchito fino a includere circa 130 soluzioni verticali e continua ad
arricchirsi e diversificarsi all’insegna dell’innovazione. La nuova versione, denominata
Vision 4, è accessibile via web, converge sull’architettura SOA ed utilizza Web Services
che facilitano l’integrazione con altre applicazioni. Le ACG coprono tutta la catena del
valore delle attività aziendali: Finance, Controlling, Supply Chain e Manufactoring.
CBT è stata coinvolta nella fase di analisi e sviluppo di alcune funzionalità della nuova
versione ed ha integrato Web Rainbow, la soluzione di Workflow e Document Management.


